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233

VYHLASKA
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi
z 27. juna 2016,
ktorou sa meni a dopina vyhlaska Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi ¢. 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuja standardy kvality
uskladnovania plynu, prepravy plynu, distribicie plynu a dodavky
plynu

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi podla § 40 ods. 2 pism. a),b), €) az g) zakona ¢. 250/2012
Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach ustanovuje:

ClL1

Vyhlaska Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi ¢. 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju
Standardy kvality uskladnovania plynu, prepravy plynu, distribuicie plynu a dodavky plynu sa
meni a doplna takto:

V § 4 pism. 1) prvom bode sa slova , 15 hodin“ nahradzaja slovami ,,10 hodin®.

V § 4 pism. 1) druhom bode sa slovo ,pat* nahradza slovom ,tri".

§ b vratane nadpisu znie:

a)

b)

c)

d)

n§ 5
Standardy kvality dodavky plynu

Standardmi kvality dodavky plynu su:

uzatvorenie zmluvy o zdruzenej dodavke plynu s kazdym odberatelom plynu, ktory o to
poziada, do desiatich dni odo dna splnenia obchodnych podmienok dodavatela plynu,

zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatelovi plynu po preruSeni alebo obmedzeni
dodavky plynu z dévodu omesSkania platby za dodavku plynu zo strany odberatela plynu
prostrednictvom zaslania Ziadosti o obnovenie prepravy plynu alebo distribucie plynu
prevadzkovatelovi prepravnej siete alebo prevadzkovatelovi distribucnej siete nasledujuci
pracovny den po dni oznamenia o uhrade dlznej cCiastky zo strany odberatela plynu
a zistenia, ze odberatel plynu dlznu ¢iastku dodavatelovi plynu uhradil alebo s dodavatelom
plynu uzatvoril dohodu o thrade dlhu,

pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi plynu o stave preverovania kvality plynu
do dvoch pracovnych dni odo dna dorucenia pisomného oznamenia prevadzkovatela
prepravnej siete alebo prevadzkovatela distribucnej siete o stave preverovania kvality plynu,

pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi plynu o sposobe a termine odstranenia
pri¢iny zniZzenej kvality plynu v pripade zistenia zniZenej kvality plynu prevadzkovatelom
prepravnej siete alebo distribucnej siete v lehote podla pismena c),
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€)

g

h)

overenie spravnosti vyuctovania platby za dodavku plynu a odstranenie zistenych
nedostatkov vyuctovania do 30 dni odo dna dorucenia ziadosti o overenie spravnosti
vyuctovania platby za dodavku plynu; ak je pre overenie spravnosti vyuctovania platby za
dodany plyn potrebna sucinnost tretich osob, tato lehota sa predlZzuje o pat dni,

uhrada opravného uc¢tovného dokladu, ktory je v prospech odberatela plynu podla pismena
e), alebo preplatku z vyuctovacej faktury odberatelovi plynu vlehote 14 dni odo dna
vystavenia opravného uc¢tovného dokladu alebo vyuctovacej faktury, alebo v lehote podla
platobnych podmienok dohodnutych v zmluve o dodavke plynu, alebo v lehote podla
podmienok dohodnutych v zmluve o platobnom styku prostrednictvom sluzby sustredeného
inkasa platieb obyvatelstva (SIPO), a to sposobom podla zmluvne dohodnutého typu platby,
ak sa dodavatel plynu nedohodne s odberatelom plynu na tom, Ze preplatok ma byt
zapoCitany voc¢i najblizSie splatnej preddavkovej platbe alebo neddjde k zapocitaniu
preplatku voc¢i inej pohladavke dodavatela plynu suvisiacej vyluéne s dodavkou
a distribuciou plynu voci odberatelovi plynu v zmysle zmluvy a obchodnych podmienok,

odoslanie

1. ziadosti odberatela plynu prevadzkovatelovi prepravnej siete alebo prevadzkovatelovi
distribucnej siete do dvoch pracovnych dni odo dna dorucenia tejto Ziadosti, ak tento
odberatel plynu nema s prevadzkovatelom prepravnej siete alebo prevadzkovatelom
distribucnej siete uzatvorenu zmluvu o pristupe do prepravnej siete a preprave plynu
alebo zmluvu o pristupe do distribuc¢nej siete a distribucii plynu; pri podani tykajiicom
sa overenia spravnosti vytictovania platby sa uplatfiujua lehoty podla pismena e),

2. stanoviska prevadzkovatela prepravnej siete alebo prevadzkovatela distribucnej siete
odberatelovi plynu k jeho ziadosti do dvoch pracovnych dni od dorucenia tohto
stanoviska, pri podani tykajucom sa overenia spravnosti vyuctovania platby sa
uplatnuju lehoty podla pismena e),

odoslanie kompenzacnej platby a oznamenia o kompenzacnej platbe ucastnikovi trhu
s plynom do piatich pracovnych dni, odkedy je kompenza¢na platba, ktora patri ucastnikovi
trhu s plynom, od prevadzkovatela siete pripisana na ucet dodavatela plynu a je dorucené
oznamenie o kompenzacnej platbe.”.

Poznamka pod ciarou k odkazu 7 sa vypusta.

4. V §7 odsek 1 znie:

a)
b)
c)

d)

»(1) Pozadovana tiroven Standardov kvality je najmene;j
94,75 % pre uskladniovanie plynu,

94,25 % pre prepravu plynu,

94,40 % pre distribaciu plynu,

94,75 % pre dodavku plynu.“.

5. V § 11 pismena b) a c) zneju:

-,b) § 4 pism. c¢) prvého bodu za kazdu aj zacatu hodinu nedodrzania standardu kvality vo

c)

vyske 10 eur, najviac 150 eur,

§ 4 pism. c¢) druhého bodu za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske
10 eur, najviac 400 eur,*“.

6. V § 12 pism. a) prvy bod a druhy bod zneju:

»1. odberatelovi plynu v domacnosti a malom podniku 5 eur, najviac 50 eur,

2.

odberatelovi plynu mimo domacnosti okrem malého podniku 20 eur, najviac 400 eur,".

7. V § 12 pism. c) sa slova ,§ 5 pism. d) a e)*“ nahradzaja slovami ,.§ 5 pism. c) a d)*.

8. V § 12 pism. d) sa slova ,§ 5 pism. f)* nahradzaju slovami ,§ 5 pism. €)“.
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9. V § 12 pismena e) a f) zneju:

10.
11.

12.

13.

14.

15.

-€) 8§ 5 pism. f) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality pri odberatelovi plynu
1. v domacnosti a malom podniku 3 eura, najviac 20 eur,
2. mimo domacnosti okrem malého podniku 15 eur, najviac 500 eur,

f) § 5 pism. g) prvého bodu a druhého bodu za kazdy aj zaéaty pracovny den nedodrzania
Standardu kvality pri odberatelovi plynu

1. v domacnosti a malom podniku 3 eura, najviac 50 eur,
2. mimo domacnosti okrem malého podniku 15 eur, najviac 500 eur,".
V § 12 pism. g) sa slova ,§ 5 pism. i)* nahradzaja slovami ,.§ 5 pism. h)*“.

Za § 14 sa vklada § 14a, ktory vratane nadpisu znie:

»8§ 14a
Prechodné ustanovenie k uprave acinnej od 1. januara 2017

Vyhodnotenie standardov kvality za rok 2016 a vyplatenie kompenzacnych platieb za rok
2016 sa vykona podla pravneho predpisu ti¢inného do 31. decembra 2016.".
V prilohe ¢. 1 vysvetlivky k tabulke ¢. 1 zneju:

~Vysvetlivky k tabulke ¢. 1: Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite + Pocet udalosti
mimo limitu.”.
V prilohe ¢. 2 vysvetlivky k tabulke ¢. 1 zneju:

~Vysvetlivky k tabulke ¢. 1: Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite + Pocet udalosti
mimo limitu.®.
V prilohe €. 3 vysvetlivky k tabulke ¢. 1 zneju:

~Vysvetlivky k tabulke ¢. 1: Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite + Pocet udalosti
mimo limitu.®.

Priloha ¢. 4 vratane nadpisu znie:



Vyhodnotenie Standardov kvality dodavky plynu

Regulovany subjekt:
Obdobie od................ do..coeennnne.
Tabulka ¢. 1

,,Priloha ¢. 4
k vyhlaske €. 278/2012 Z. z.

Pocet odbernych miest:

Standard kvality dodavky plynu

Pocet
udalosti
celkom

Pocet
udalosti
v limite

Pocet udalosti
mimo limitu

Pocet
nedoriesenych
udalosti

Pocet udalosti
z predchadzajtceho
roku

Podiel udalosti
v limite k poctu
udalosti celkom

Uzatvorenie zmluvy o zdruzenej dodavke plynu s kazdym odberatelom
plynu, ktory o to poziada, do desiatich dni odo diia splnenia obchodnych
podmienok dodéavatela plynu

[§ 5 pism. a)]

Zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatel'ovi plynu po preruSeni
alebo obmedzeni dodavky plynu z dovodu omeskania platby za
dodavku plynu [§ 5 pism. b)]

Pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatel'ovi plynu o stave
preverovania kvality plynu [§ 5 pism. ¢)]

Pisomné oznamenie dodavatel'a plynu odberatel'ovi plynu o spdsobe
a termine odstranenia pri¢iny zniZenej kvality plynu [§ 5 pism. d)]

Overenie spravnosti vytuctovania platby za dodavku plynu a odstranenie
zistenych nedostatkov vyuctovania [§ 5 pism. e)]

Uhrada preplatku z vyuétovacej faktary odberatelovi plynu v lehote 14
kalendarnych dni odo dia vystavenia vyactovacej faktary [§ 5 pism. f)]

Odoslanie ziadosti odberatel’a plynu prevadzkovatel'ovi prepravnej alebo
distribuénej siete [§ 5 pism. g)]

Odoslanie stanoviska prevadzkovatela prepravne;j siete alebo
distribucnej siete odberatel'ovi plynu [§ 5 pism. g)]

Odoslanie kompenzac¢nej platby a oznamenia o kompenzacnej platbe
ucastnikovi trhu s plynom v lehote do piatich pracovnych dni, odkedy je
kompenzacna platba, ktora prinalezi danému ucastnikovi trhu, od
prevadzkovatel’a siete pripisana na ucet dodavatela plynu [§ 5 pism. h)]

Vysvetlivky k tabul’ke €. 1: Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite + Pocet udalosti mimo limitu.*.

¥ eueng

Argqndai [5SULA0[S AOUONBZ BIISIQZ

‘Z "Z 910%/€€¢
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16. Priloha ¢. 8 vratane nadpisu znie:



Vyhodnotenie §tandardov kvality dodavky plynu

Tabulka ¢. 1

»Priloha ¢. 8
k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.

Podiel udalosti

. Standard kvality dodavky plynu ’Mlvera . v limite k poctu Uroyen
1 zavaznosti udalosti celkom kvality
MZ;) o) (Uks) v %
71 | Uzatvorenie zmluvy o zdruzenej dodavke plynu do 10 dni [§ 5 pism. a)] 20
7 Obnovenie dodavky plynu odberatel'ovi po preruseni alebo obmedzeni 20
dodavky plynu z dovodu omeskania platby [§ 5 pism. b)]
Pisomné oznamenie dodavatel’a plynu odberatel’'ovi plynu o stave
73 . . , 10
preverovania kvality plynu [§ 5 pism. c)]
Pisomné oznamenie dodavatel’a plynu odberatel'ovi plynu o sposobe a termine
74 L . . . 10
odstranenia priciny znizenej kvality plynu [§ 5 pism. d)]
Overenie spravnosti vyuctovania platby za dodavku plynu a odstranenie
75 . , . h , 5
zistenych nedostatkov vytuctovania [§ 5 pism. e)]
76 Uhrada preplatku z vyuétovacej faktiry odberatel'ovi plynu v lehote 14 10
kalendarnych dni odo dia vystavenia vytictovacej faktury [§ 5 pism. f)]
Odoslanie ziadosti odberatel’a plynu prevadzkovatel'ovi prepravne;j siete alebo
prevadzkovatel'ovi distribucne;j siete v lehote do dvoch pracovnych dni odo
771 dna dorucenia tejto ziadosti, ak odberatel’ nema s prevadzkovatel'om 10
uzatvorenu zmluvu o pristupe do prepravnej siete a preprave plynu alebo
zmluvu o pristupe do distribucnej siete a distribucii plynu [§ 5 pism. f) prvy
bod]
Odoslanie stanoviska prevadzkovatela prepravnej alebo distribucnej siete
77/2 | odberatel’ovi plynu k ziadosti v lehote do dvoch pracovnych dni od doruc¢enia 10
tohto stanoviska [§ 5 pism. f) druhy bod]
Odoslanie kompenzacénej platby a oznamenia o kompenzacnej platbe
78 | ucastnikovi trhu s plynom v lehote do piatich pracovnych dni, odkedy je 5

kompenzacna platba, ktora prinalezi danému tcastnikovi trhu, od

9 vURINS

Argqndai [5SULA0[S AOUONBZ BIISIQZ

‘Z "Z 910%/€€¢



Standard kvality dodavky plynu

Miera
zavaznosti
(MZ)

Podiel udalosti

v limite k poctu

udalosti celkom
(PUY)

Uroveti
kvality
(Uky) v %

prevadzkovatel’a siete pripisand na u¢et dodavatel’a plynu a je dorucené
oznamenie o kompenzacénej platbe [§ 5 pism. g)]

Urovett tandardu kvality dodavky plynu (Uk)

Vysvetlivky k tabulke ¢. 1:

Uroven §tandardu kvality dodavky plynu sa vypoéita podl'a vzorca

Uk = Y Uk;,

kde

Uk; — troveti i-tého $tandardu kvality dodavky plynu, Uk; - MZ; x PU,,

i — Standard kvality dodavky plynu,
MZ; — miera zavaznosti i-tého parametra Standardu kvality dodavky plynu,

PU; — podiel udalosti v limite k poctu udalosti celkom uvedenych v prilohe ¢. 4 tabul’ke ¢. 1.

AS[riqndau [o3[SUIAO[S AOUONEZ BSIAIAZ 'z 'Z 9102/€€T

J euensg
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17. Priloha ¢. 9 vratane nadpisu znie:



»Priloha ¢. 9
k vyhlaske €. 278/2014 Z. z.

1. Prehlad o vyplatenych kompenzac¢nych platbach za uskladiiovanie plynu

Regulovany subjekt: Regulovana ¢innost’: Uskladiiovanie plynu
Obdobie od ................ do..eceieienen.
Tabulka €. 1
1 2 3 4 5 6
e Suma KP, Suma uhradenych KP, Suma uhradenych KP, Celkova suma < p
Oznacenie , . . ; . . \ . . , Pocet uhradenych KP
. . na ktoré vznikol narok | na ktoré vznikol narok | na ktoré vznikol narok uhradenych KP
Standardu kvality v roku t-1
v roku t-1 v roku t-1 v roku t-2 v roku t-1
§ 2 pism. b)
§ 2 pism. ¢)
§ 2 pism. d)
§ 2 pism. f)
§ 2 pism. g)
Spolu

Vysvetlivky k tabul’ke ¢. 1:

KP — kompenzac¢né platby; suma uhradenych KP sa uvadza v eurach.

V stlpci 3 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategoriu odberatel'ov plynu v roku t-1 a je uhradené do konca roka t-1.
V stipci 4 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategériu odberatelov plynu v roku t-2 a je uhradené aZ v roku t-1.

V stipci 5 sa uvadza sucet udajov pre dant kategoriu odberatelov plynu zo stipcov 3 a 4.

AS[riqndau [o3[SUIAO[S AOUONEZ BSIAIAZ 'z 'Z 9102/€€T

6 euens



2. Prehlad o vyplatenych kompenzaénych platbach za prepravu plynu

Regulovany subjekt: Regulovana ¢innost’: Preprava plynu
Obdobie od ................ do..cveienne
Tabulka ¢. 2
1 2 3 4 5 6
Oznadenie standardu S}Jma KP, ’ Suma u/hrad;nych ’KP, Suma u’hrad‘?nych ’KP, Celkova’ suma Poget uhradengch KP
. na ktoré vznikol narok | na ktoré vznikol ndrok | na ktoré vznikol narok uhradenych KP
kvality v roku t-1
v roku t-1 v roku t-1 v roku t-2 v roku t-1
§ 3 pism. a)
§ 3 pism. b)

§ 3 pism. ¢) prvy bod

§ 3 pism. ¢) druhy bod

§ 3 pism. e)

§ 3 pism. f)

§ 3 pism. g)

§ 3 pism. h)

§ 3 pism. j)

§ 3 pism. k)

Spolu

Vysvetlivky k tabul’ke €. 2:
KP — kompenzacné platby; suma uhradenych KP sa uvadza v eurach.
V stlpci 3 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre dant kategoriu odberatelov plynu v roku t-1 a je uhradené do konca roka t-1.

V stipci 4 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danti kategoriu odberatel'ov plynu v roku t-2 a je uhradené aZ v roku t-1.

V stipci 5 sa uvadza sacet udajov pre danu kategoriu odberatel'ov plynu zo stipcov 3 a 4.

01 eUBNS

Agqndaa [5[SULA0[S AOUOBZ BIISIQZ

‘Z "Z 910%/€€¢



3. PrehPad o vyplatenych kompenzaénych platbach za distribuciu plynu

Regulovany subjekt: Regulovana ¢innost’: Distribucia plynu
Obdobie od ................ do..eeiciieenn,
Tabulka ¢. 3
1 2 3 4 5 6
Suma KP, Suma uhradenych KP, | Suma uhradenych KP, Celkova suma Poget uhradengch KP
Oznacenie $tandardu na ktoré vznikol narok | na ktoré vznikol narok | na ktoré vznikol narok uhradenych KP ]
kvality v roku t-1 v roku t-1 v roku t-2 v roku t-1

Dom. Mimo dom. Dom. Mimo dom.| Dom. [Mimodom.| Dom. |Mimodom.| Dom. |Mimo dom.
§ 4 pism. a)
§ 4 pism. b)

§ 4 pism. ¢) prvy bod

§ 4 pism. ¢) druhy bod

§ 4 pism. d) prvy bod

§ 4 pism. d) druhy bod

§ 4 pism. f)

§ 4 pism. g)

§ 4 pism. h)

§ 4 pism. 1)

§ 4 pism. j)

§ 4 pism. k)

Spolu

Dom. + Mimo dom.

Vysvetlivky k tabul’ke €. 3:

KP — kompenzacné platby; suma uhradenych KP sa uvadza v eurach,
Dom. — kategoria koncovych odberatel'ov plynu v doméacnosti,

Mimo dom. — kategoéria koncovych odberatelov plynu mimo domacnosti.
V stipci 3 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategoriu odberatel'ov plynu v roku t-1 a je uhradené do konca roka t-1.
V stipci 4 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategériu odberatelov plynu v roku t-2 a je uhradené aZ v roku t-1.

V stipci 5 sa uvadza sucet udajov pre dant kategoriu odberatel'ov plynu zo stipcov 3 a 4.

AS[riqndau [o3[SUIAO[S AOUONEZ BSIAIAZ 'z 'Z 9102/€€T

1 eueng



4. Prehlad o vyplatenych kompenzaénych platbach za dodavku plynu

Regulovany subjekt: Regulovana ¢innost’: Dodavka plynu
Obdobie od ................ do...cveeenne.
Tabulka ¢. 4
1 2 3 4 5 6
Suma KP, Suma uhradenych KP, | Suma uhradenych KP, Celkova suma < ,
... . na ktoré vznikol narok | na ktoré vznikol narok | na ktoré vznikol narok uhradenych KP ot wliredseh [
Criinsente Stk Lol v roku t-1 v roku t-1 v roku t-2 v roku t-1 vrokut-1
Dom. Mimo dom. Dom. |[Mimodom.| Dom. |Mimodom.| Dom. |Mimo dom.| Dom. |Mimo dom.
§ 5 pism. a)
§ 5 pism. b)
§ 5 pism. ¢)
§ 5 pism. d)
§ 5 pism. ¢)
§ 5 pism. f)

§ 54 pism. g) prvy bod

§ 5 pism. g) druhy bod

§ 5 pism. h)

Spolu

Dom. + Mimo dom.

Vysvetlivky k tabulke ¢. 4:

KP — kompenzac¢né platby; suma uhradenych KP sa uvadza v eurach,

Dom. — kategoria koncovych odberatel'ov plynu v doméacnosti,

Mimo dom. — kategoéria koncovych odberatel'ov plynu mimo domacnosti.

V stipci 3 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategériu odberatel'ov plynu v roku t-1 a je uhradené do konca roka t-1.
V stipci 4 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danti kategoriu odberatel'ov plynu v roku t-2 a je uhradené aZ v roku t-1.

V stipci 5 sa uvadza stiéet idajov pre dant kategoriu odberatel'ov plynu zo stipcov 3 a 4.%.

T1 eURNS

Agqndaa [5[SULA0[S AOUOBZ BIISIQZ

‘Z "Z 910%/€€¢
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ClL 11

Tato vyhlaska nadobtuda uc¢innost 1. januara 2017.

Jozef Holjencik v. r.
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